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Voor onze opleiding “gespecialiseerde verzorgende somatiek” moesten we op de afdeling een verbeterplan

opzetten.

Wij hadden het al vaker gehad over hoe er gerapporteerd werd en dat het jammer was dat er zoveel “onzin”

rapportages in het dossier staan.

Wij moesten bij een ZZP4 elke dag rapporteren, maar dan werd er vaker een overbodige rapportage

gemaakt omdat we soms niks wisten te schrijven.

Na wat onderzoek bleek de regel “elke dag rapporteren bij ZZP4” niet een regel was die het zorgkantoor ons

mee gaf maar die wij zelf hadden gemaakt.

Er waren binnen onze organisatie 2 locaties die al op een andere manier aan het rapporteren waren.

Wij zijn bij een van deze locaties op bezoek gegaan en besproken hoe hun dit aanpakte.

Daarna hebben wij met het team besproken wat wij belangrijk vinden wat wel en niet gerapporteerd wordt

en hier een plan van aanpak mee gemaakt.

Nu rapporteren wij alleen de dingen die afwijken van het zorgplan, medische zaken of op welzijn.

Zo hebben we een overzichtelijke rapportage en meer tijd voor onze bewoners.

Wij zijn super blij met deze radicale vernieuwing.

Groetjes

Ilona en Rianne

Meer artikelen over de thema's met trefwoorden:
Thema's: Nieuwe manieren van leren en verantwoorden

https://www.radicalevernieuwing.nl/praatmee/anders-rapporteren/

https://www.radicalevernieuwing.nl/themas/leren-verantwoorden/

